
Liebe Patientin, lieber Patient,

Sie haben einen Termin für eine Impfung. Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

• Bringen Sie unbedingt Ihren Impfpass mit und geben Sie ihn direkt am Empfang ab.

• Für die Impfung planen wir ca. 5 Minuten ein.

• Tragen Sie bitte  Kleidung, mit der Sie den Oberarm schnell freimachen können – idealerweise 
so, dass der linke Oberarm bei Rechtshändern oder der rechte bei Linkshändern problemlos zu -
gänglich ist.

• Wenn Folgeimpfungen erforderlich sind, buchen Sie diese bitte rechtzeitig über unsere Website, 
damit keine Impftermine in Vergessenheit geraten.

Weitere Hinweise:

• Falls Sie ein ärztliches Gespräch wünschen, buchen Sie dafür bitte einen separaten Sprechstunden -
termin.

• Sie können nach der Impfung gerne noch 20 Minuten zur Überwachung der Impfverträglichkeit in  
der Praxis verweilen – dieses Angebot ist freiwillig.

Für Privatversicherte oder Selbstzahler:

Bitte besorgen Sie den Impfstoff vor dem Impftermin selbst in der Apotheke und bringen Sie ihn 
gekühlt mit zur Impfung.

Das notwendige Rezept können Sie ganz einfach über unseren Anrufbeantworter bestellen.

Allgemeines:

• Bei  jedem Arztbesuch muss die  Versichertenkarte  oder  ein  gültiger  Versichertennachweis 
vorgelegt werden.

Ohne Nachweis erfolgt die Abrechnung privat nach der Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ).

• Absagen für Termine müssen mindestens 48 Stunden vor dem Termin erfolgen – entweder per E-
Mail oder über unseren Anrufbeantworter.

• Bei nicht rechtzeitig abgesagten Terminen kann ein Ausfallhonorar in Höhe von 50 Euro fällig wer-
den.

• Falls Sie möchten, dass medizinische Unterlagen wie Arztbriefe, Entlassbriefe oder Befunde be-
sprochen werden,  übermitteln Sie diese bitte rechtzeitig – idealerweise spätestens einen Tag 
vor dem Termin – als PDF über unseren Upload-Bereich:  👉 www.arztpraxis-salzgitter-lichtenberg.  -
de/upload  . So kann sich unser Ärzteteam im Vorfeld optimal auf das Gespräch vorbereiten.

Vielen Dank für Ihre Unterstützung und Ihre Mithilfe für einen reibungslosen Ablauf.
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