
Liebe Patientin, lieber Patient,

Sie haben einen Termin in der Akut- und Notfallsprechstunde. Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

• Es handelt sich ausschließlich um einen kurzfristigen Termin zur Behandlung akuter Beschwer-
den.

• Die Dauer beträgt maximal 5–10 Minuten.

• Der Termin findet bei einem unserer vier Ärzte statt – je nach aktueller Anwesenheit.

• Weiterführende Gespräche sind in diesem Rahmen nicht vorgesehen.  Falls nötig, vereinbaren 
Sie bitte einen separaten Folgetermin.

• Kommen Sie pünktlich, idealerweise 5 Minuten vor Ihrem Termin.

Bei Infektsymptomen (z. B. Husten, Fieber, Halsschmerzen, Durchfall, Erbrechen):

• Bitte tragen Sie einen Mund-Nase-Schutz – falls nicht vorhanden, erhalten Sie einen am Praxisein-
gang.

• Händedesinfektionsspender im Eingangsbereich.

• Rücksichtnahme auf andere Patientinnen und Patienten.

Allgemeines:

• Bei  jedem Arztbesuch muss die  Versichertenkarte  oder  ein  gültiger  Versichertennachweis 
vorgelegt werden.

Ohne Nachweis erfolgt die Abrechnung privat nach der Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ).

• Absagen für Termine müssen mindestens 48 Stunden vor dem Termin erfolgen – entweder per E-
Mail oder über unseren Anrufbeantworter.

• Bei nicht rechtzeitig abgesagten Terminen kann ein Ausfallhonorar in Höhe von 50 Euro fällig wer-
den.

• Falls Sie möchten, dass medizinische Unterlagen wie Arztbriefe, Entlassbriefe oder Befunde be-
sprochen werden,  übermitteln Sie diese bitte rechtzeitig – idealerweise spätestens einen Tag 
vor dem Termin – als PDF über unseren Upload-Bereich:  👉 www.arztpraxis-salzgitter-lichtenberg.  -
de/upload  . So kann sich unser Ärzteteam im Vorfeld optimal auf das Gespräch vorbereiten.

Vielen Dank für Ihre Unterstützung und Ihre Mithilfe für einen reibungslosen Ablauf.

Seite 1 von 1

Gemeinschaftspraxis Salzgitter-Lichtenberg GbR
Zollnweg 22a, 38228 Salzgitter-Lichtenberg

Dr. Simone Modro-Splitt & Dr. Roland Michalski

Dr. G. Hagemann & Fr. M. Tschepe (angestellte Fachärztinnen)

Gemeinschaftspraxis SZ-Lichtenberg GbR | Zollnweg 22a | 38228 Salzgitter

Informationen zur Akut- und Notfallsprechstunde

http://www.arztpraxis-salzgitter-lichtenberg.de/upload
http://www.arztpraxis-salzgitter-lichtenberg.de/upload

